
 
Liebe Patient*innen! 

Das Warten in der telefonischen Warteschleife hat ein 
ENDE! 

 
Wir freuen uns, Ihnen unsere digitale 

Telefonassistentin „Dori“ vorzustellen. 

„Dori“ zeichnet Ihr Anliegen auf, und das Praxisteam 
wird dieses zeitnah bearbeiten. Wir melden uns 

entweder telefonisch oder per SMS bei Ihnen zurück; 
eRezepte können am Folgetag in Ihrer Apotheke 

eingelöst werden. 

Bitte geben Sie „Dori“ eine Chance und legen nicht 
einfach auf. 

Gern sind wir auch weiterhin per E-Mail über 
info@onkologie-goslar.de für Sie da oder nehmen Ihre 
Wünsche über unseren Online-Service auf 
www.onkologie-goslar.de an. 

Ihr ONKO-Team 

Praxistelefon: 05321/6861-02 
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